
INFORMATIVA NEWS LETTER- TRACKING PIXEL 

Informativa sul trattamento dei dati personali resa ai sensi degli artt. 13  
Reg. (UE) n. 2016/679 GDPR 

 
Il Regolamento UE 27 aprile 2016, n. 679 prevede il diritto alla protezione dei dati personali riguardanti persone fisiche. In 
ottemperanza a tale normativa, la nostra azienda, che intende trattare i Suoi dati personali, desidera preventivamente 
informarLa, ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679, che tale trattamento sarà improntato ai principi di liceità, correttezza 
e trasparenza, limitazione della finalità, minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della conservazione, integrità e 
riservatezza e responsabilizzazione, nonché tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

TIPOLOGIE DI DATI RACCOLTI 
Il titolare del trattamento potrà raccogliere e trattare i seguenti suoi dati personali, forniti da Lei direttamente, a seguito 
di specifica richiesta di ricezione delle nostre News Letter, quali: nome, cognome, e-mail, città di provenienza 

Tracking pixel nelle e-mail 
Le e-mail inviate dal Titolare (newsletter) possono contenere tracking pixel, cioè immagini di dimensioni minime, spesso 
non visibili, ospitate su un server remoto. Quando il destinatario apre il messaggio e abilita il download delle immagini, il 
pixel viene caricato e consente di rilevare l’apertura dell’e-mail e di raccogliere informazioni quali data e ora, numero di 
aperture, dispositivo e sistema operativo utilizzati, indirizzo IP. I tracking pixel NON consentono di conoscere il contenuto 
delle e-mail. 
In caso di lettura delle e-mail in solo testo o in caso di disattivazione del download automatico delle immagini, il pixel non 
viene caricato e il tracciamento non sarà  possibile.  
 
Il consenso all’utilizzo dei tracking pixel è ricompreso nel consenso alla ricezione della newsletter, secondo 
quanto previsto dalle linee guida del Garante per la protezione dei dati personali in materia di utilizzo dei 
tracking pixel. Lei potrà disattivare il tracciamento al ricevimento della prima newsletter e successivamente 
in qualsiasi momento tramite il link di gestione delle preferenze presente in ogni e-mail, scegliendo di non 
ricevere più le comunicazioni con tracking pixel. Il rifiuto del tracciamento non limita la fruizione del 
servizio. 

Dati Forniti Volontariamente dall'Utente 
I form presenti nel sito raccolgono dati identificativi e/o di contatto. Il loro mancato conferimento può comportare 
l’impossibilità di ottenere quanto richiesto. 

FINALITÀ DEL TRATTAMENTO 
Il trattamento dei dati personali degli Interessati, raccolti attraverso il modulo News Letter, previo consenso dell'Utente: 

1. per finalità di informazione e promozione commerciale dei nostri prodotti e servizi, mediante l’iscrizione alla 
newsletter; 

2. per misurare, in forma individuale, l’apertura delle e-mail tramite tracking pixel.  
 
Il consenso non sarà invece, richiesto in caso di:  

• Statistiche aggregate, deliverability e contrasto allo spam che non prevedono la misurazione del comportamento 
del singolo destinatario 

• Sicurezza: quando il pixel è strettamente necessario per adottare specifiche misure di sicurezza, ad esempio 
connesse all’autenticazione dell’utente 

• Comunicazioni istituzionali o di servizio che il titolare è tenuto a inviare quando è rilevante verificarne l’effettiva 
presa di conoscenza. Possono rientrare in questa ipotesi, ad esempio, le comunicazioni relative a modifiche 
contrattuali, incidenti di sicurezza, minacce di phishing o frodi, scadenze e adempimenti, nonché determinate 
campagne informative istituzionali. 
 

BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
La base giuridica del trattamento è costituita dal consenso liberamente espresso dall’interessato. Art 6 p. 1 lett a) del 
Reg. UE 2016/679 
 
MODALITÀ DI TRATTAMENTO E TEMPI DI CONSERVAZIONE 
Il trattamento dei dati potrà consistere, oltre che nella loro raccolta, nella loro registrazione, conservazione, modificazione, 
comunicazione, cancellazione e sarà effettuato sia con l’utilizzo di supporto cartaceo, sia con l’ausilio di strumenti elettronici, 
secondo modalità e con strumenti idonei a garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi, in conformità di quanto 
previsto dal Reg UE 2016/679. In particolare, saranno adottate tutte le misure tecniche ed organizzative idonee, come 
previste dalla normativa, in modo che sia garantito un adeguato livello di protezione dei dati. Le metodologie applicate 
garantiscono che l’accesso ai dati sia consentito alle sole persone incaricate del trattamento da parte della nostra azienda. 

Il titolare potrà avvalersi di strumenti di Intelligenza Artificiale (AI) — sia di sviluppo interno sia forniti da terzi — a supporto 
dell’attività umana, nel rispetto delle normative applicabili, in particolare della L. 132/2025 e del Reg. UE 2024/1689 - AI 
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Act. L’uso di tali strumenti ha carattere strumentale e di supporto e non sostituisce in alcun modo il giudizio, la competenza 
e la responsabilità del fornitore. Tutte le elaborazioni ottenute tramite AI sono oggetto di revisione, verifica e validazione 
umana prima dell’utilizzo e nessuna decisione automatizzata viene adottata senza controllo umano. In ogni caso, 
l’eventuale utilizzo di sistemi di AI per l’erogazione del servizio sarà condotto nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 
(GDPR) e delle normative vigenti in materia di protezione dei dati personali. Su richiesta, il Cliente potrà ottenere maggiori 
informazioni circa i sistemi AI effettivamente utilizzati (es. denominazione, natura e fornitore del sistema), le misure di 
sicurezza e riservatezza adottate. 

I dati personali quali, dati anagrafici e di contatto saranno conservati fino alla revoca del consenso e/o opposizione ad 
una delle modalità di contatto di cui sotto.  
 
CATEGORIE DI SOGGETTI CUI POSSONO ESSERE COMUNICATI I DATI  
I destinatari/soggetti incaricati ai quali i Suoi dati personali possono essere comunicati sono i seguenti: 

• soggetti incaricati facenti parte della nostra azienda; 
• soggetti esterni che eventualmente svolgono per conto della nostra azienda/del nostro Studio la gestione dei 

sistemi informatici e sito internet; 
• hosting provider, sistemi di intelligenza artificiale, società di consulenza, agenzie di comunicazione, servizi 

tecnici terzi; 
• soggetti ai quali la facoltà di accedere ai dati stessi sia accordata da disposizioni di legge o regolamenti; 
• altri soggetti previsti dalla legge. 

Tali soggetti sono nominati Responsabili del Trattamento da parte del Titolare ai sensi dell’art 28 del Reg UE 2016/679. 

Non è prevista la possibilità di diffondere i dati stessi (diffusione = comunicazione a soggetti indeterminati). 

TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI EXTRA UE 
In via generale, i Suoi dati personali non saranno trasferiti in Paesi extra UE. Nell’ipotesi in cui dovessero essere trasferiti 
in Paesi non appartenenti all’Unione ad esempio, nel caso di utilizzo di dati trasferiti ai sistemi di intelligenza artificiale 
forniti da Società con sede negli USA o trattati con software terzi (SaaS) con sede negli USA, il trasferimento dei dati 
personali avverrà ai sensi delle disposizioni previste dal GDPR, titolo V, artt. 44 e ss.: il trasferimento avverrà verso un 
Paese terzo ritenuto adeguato ai sensi dell’art. 45 GDPR in conformità alla decisione di adeguatezza adottata dalla 
Commissione Europea ovvero, per i Paesi terzi non soggetti a decisione di adeguatezza, il trasferimento avverrà sulla 
base delle Clausole Contrattuali Standard, ai sensi dell'art. 46 GDPR, previa verifica che il Paese terzo garantisca un 
adeguato livello di protezione dei dati personali 
 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DEI DATI 
Il Titolare del trattamento M.A.U.S. ITALIA S.P.A. con sede in STRADA PROVINCIALE SP 415 EX SS PAULLESE KM 30 
CIV.M. - 26010 (NUOVA STRADA DI ARROCCO) BAGNOLO CREMASCO (CR) - 

DIRITTI DEGLI UTENTI CON RIGUARDO AI PROPRI DATI PERSONALI 
Ai sensi dell’art. 13, par. 2, lett. b), c), d) del Reg. UE 2016/679, rivolgendosi al Titolare del trattamento, Lei potrà far 
valere i seguenti diritti, relativi al trattamento dei dati personali, scrivendo una e-mail a: info@mausitalia.it 

• diritto all’accesso (art. 15); 
• diritto di rettifica (art. 16); 
• diritto di cancellazione (art. 17); 
• diritto di limitazione (art. 18); 
• diritto alla portabilità del dato (art. 20); 
• diritto di opposizione (art. 21); 
• diritto di proporre reclamo ad un’autorità di controllo (art. 77) visitando il sito www.garanteprivacy.it alla 

sezione “reclamo”; 
• diritto di revocare il consenso, nei casi previsti dall’art. 6, par. 1, lett. a) oppure dall’art. 9, par. 2, lett. a) 

 

 

http://www.garanteprivacy.it/

